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See kaitumisjuhend on
moeldud teile

Kaitumisjuhendi eesmark on rohutada vaartusi ja p6-
himotteid, millest [Ahtume oma tegevuses ja suhetes
tootajate, klientide, aripartnerite, investorite ja muude
sidusrUhmadega. See on kdigi MEKO asjakohaste
poliitikadokumentide ja suuniste I&ahtepunkt.

See ei ole ainult dokument, mis kirjeldab seaduste ja
eeskirjade jargimist. See maaratleb ka pohimatted ja
vaartused, mis juhivad MEKO-d ettevéttena, kujunda-
des seda, kuidas me laheneme oma érile ja tulevikule.

Kaitumisjuhend kehtib kdigile tédtajatele kdigis ettevd-
tetes ja riikides, kus MEKO tegutseb, kuid ka kontserni
juhatuse liikmetele ja kontserni kaubamarkide all t66-
tavatele to6tajatele, naiteks seotud tédkodadele. Meil
on ka eraldi kaitumisjuhend tarnijatele, kus kirjeldame
oma noéudeid ja ootusi.

Selle dokumendi pohialused

Juhend po&hineb suures osas rahvusvaheliselt kokku-
lepitud reeglitel, peamiselt URO globaalse kokkulep-
pe kimnel pohiméttel, mille inimdigusi, t66tingimusi,
keskkonda ja korruptsioonivastast tegevust kasitlevad
pdhimbtted on MEKO allkirjastanud. Nende pdhimé-
tete kohaselt peavad kodik ettevdtted oma véimaluste
piires jargima inimdiguste, to66tingimuste, valiskesk-
konna ja korruptsiooniga seotud peamisi suuniseid.
Juhul kui konkreetse riigi seadused on kaitumisjuhendi
sisust kaugeleulatuvamad, tuleb loomulikult jargida
vastava riigi seadusi.

Kaitumisjuhendit tuleb rakendada kohe ja alati. See
vaadatakse kord aastas Ule ja ajakohastatakse va-
jadusel. Juhendi on kinnitanud MEKO AB juhatus ja
selle saab kehtetuks tunnistada véi seda muuta ainult
juhatus.
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Teie kohustused MEKO
esindajana

MEKO esindajana eeldatakse, et olete kaitumisju-
hendi labi lugenud, moistate ja jargite seda ning:

Tegutsete kooskdlas pdhimdbtete ja vaartustega,
millest MEKO ettevéttena juhindub.

Hoiate end kursis ajakohaste kontserni juhtdoku-
mentidega (poliitikate ja muude tahtsaimate doku-
mentidega.

Vétate Uhendust oma tlemusega, kui kaitumisju-
hend v&i muud reguleerivad dokumendid ei anna
teile piisavalt pdhjalikke suuniseid.

Teatate kaitumisjuhendi véimalikest puudustest ja
rikkumistest.

Juhina on teil eriline kohustus olla alati hea eeskuju ja
jalgida juhendist kinnipidamist. Seet6ttu oodatakse
teilt lisaks Ulaltoodule ka jargmist:

* Juhendi sisust teavitamine ja selle esitamine oma
organisatsioonis.

» Uute tdotajate teavitamise tagamine kaitumisjuhendi
sisust.

» Heaks eeskujuks olemine ja naitamine, kui oluline on
kaitumisjuhendit jargida.
* Eetiliste dilemmmade asjakohane kasitlemine.

* Viivitamatu tegutsemine, kui kahtlustate kaitumis-
juhendi rikkumist. vajadusel oma vahetu Ulemuse
probleemist teavitamine. Nende nduete eiramine
voib kaasa tuua distsiplinaarmeetmed.

Kontsern kasutab MEKO veebilehe kaudu kattesaada-
vat rikkumisest teatamise slisteemi, et teatada kaitu-
misest, mis ei ole kooskolas kaitumisjuhendiga.
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Kes me oleme ja
kuidas tegutseme

MEKO visioon on toetada liikuvust — tdna, homme ja tulevikus.
Meie missioon on selge: olla kdige terviklikumat teenust pakkuv
partner kdigile, kes juhivad, remondivad ja hooldavad sdidukeid
Pdéhja-Euroopas. Oleme kaheksal turul tegutsevate arvukate tu-
gevate hulgimuugi- ja tédkojabrandidega turuliider.
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PUrgime alati
edasi

Meie suurimad tugevused on meie lai geograafiline
kohalolek ja tugevad kaubamaérgid, kuid meie tdeline
vara on see, kuidas t66tame ja kaitume.

Kdik MEKO t66tajad jagavad uUhte olulist omadust:
tugevat lahendustele orienteeritud motteviisi. Sama
ettevétlik vaim, mis otsustas meie esimese varuosade
tarne enam kui 50 aastat tagasi, juhib meid ka tana.
Kuigi oleme nuud bdrsil noteeritud ettevote, millel on
erinevad funktsioonid ja rollid, jaab meie mdtteviis
samaks: Kasutame voimalusi, votame vastutuse ja
saavutame oma eesmargid.

Voitmine tanu
otsustavale
tegutsemisele

Kui olete MEKO liige, olete osa véidumeeskonnast, mis
ei kdhkle kunagi tegutsemast.

Tegutseme jargmiselt:

» Tung véita. Me vbéidame uusi kliente, kindlustame
uusi ariharusid ja taiustame pidevalt oma tegevust,
olenemata oma rollist.

» Otsustav elluviimine. Té6tame keskendunult ja sihi-
kindlalt ning vétame oma eesmarkide saavutamise
eest taieliku vastutuse.

» Edasilikumine. Takistustega silmitsi seistes ei taker-
du me raskustesse. vaid otsime ja leiame kdhkluste-
ta lahendusi.

Autotdostuse jarelturg on vaga konkurentsitine ning
samal ajal toimub t66stuses Umberkujundamine
rohelisema sdidukipargi suunas, mis mojutab meie
pdhitegevust. MEKO on vétnud eesmargiks olla selle
Ulemineku eestvedaja, jdddes samas truuks oma
missioonile: Selleks on olla oma klientidele kdige ter-
viklikumat lahendust pakkuv partner nii praegu kui ka
tulevikus.

Meie geograafiline kohalolek ja tugevad kaubamargid
on selles t66s olulised eelised, kuid toeliselt maaravad
on meie ettepoole suunatud teotahe ja plihendumus
voidule.
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Oleme vastutus-
tundlikud ja kon-
kureerime vordse-
tel tingimustel

Vaba ja iglane konkurents toob kasu meie klienti-
dele, laiemale Uhiskonnale ja meie ettevéttele. MEKO
tegutseb usaldusvaarselt ja ausalt ning jargib aritege-
vuses siseriiklikke seadusi, rahvusvahelisi lepinguid ja
s6Imitud kokkuleppeid, mis on kooskdlas kaitumisju-
hendiga.

Koik finantstehingud tuleb registreerida vastavalt
kontserni raamatupidamispohimétetele ning kehtiva-
tele seadustele, eeskirjadele ja standarditele. Raama-
tupidamine peab naitama koiki tehinguid korrektselt
ja mitteeksitavalt. Valine finantsaruandlus peab olema
usaldusvaarne ja taielik.

MEKO ei tee otseselt ega kaudselt koost66d sankt-
sioonide nimekirjas olevate keelatud isikute, ettevotete
ega organisatsioonidega ega sanktsioonide alla kuu-
luvate riikide v&i piirkondadega. Oleme tahelepaneli-
kud, kui valised osapooled vbivad olla sanktsioonide
nimekirjas voi neil voib olla seotud ettevote sanktsioo-
nide alla kuuluvas riigis. Meil on nulltolerants arisuhete
suhtes sanktsioneeritud isikute, ariihingute, riikide ja
pirkondadega.

Austame ja jargime konkurentsieeskirju, keskkonna-
seadusi, té6turuseadusi, lepinguid ja ohutusnéudeid
ning muid eeskirju, mis maaravad meie tegevuse
raamistiku. Usume pikaajalistesse arisuhetesse, mille
kaigus loome koos oma aripartneritega aluse headele
finantstulemustele.

Me ei aktsepteeri Uhtegi konkurentidega sélmitud
lepingut ega muud kokkuleppet, mis piirab véi moo-
nutab konkurentsi, naiteks hinnakokkulepete, turu-
jagamise voi mudgipiirangute kaudu. Me ei vaheta
konkurentidega tundlikku ega konfidentsiaalset
teavet, mis voib paljastada meie kauplemisplaanid. Ar-
vestame oma positsiooniga turul ja tagame, et me ei
tegutse viisil, mis voib kujutada endast turgu valitseva
seisundi kuritarvitamist.

Teid mojutab see jargmiselt:

« Arge arutage konkurentidega hindu ega tundlikku
ariteavet.

Arge kunagi sdlmige konkurentidega lepinguid, mis
piiravad v6i moonutavad konkurentsi.

Konsulteerige digusosakonnaga, kui te pole kindel,
kas kokkulepe, mida olete s6Imimas, voib piirata
konkurentsi véi kas meil on turgu valitsev seisund ja
kuidas see mojutab meie tegutsemisulatust.

Koik toodtajad vastutavad tapse raamatupidamise ja
dokumentatsiooni eest, et meie aritegevus toimiks
téhusalt. Kontserni juhid vastutavad selle eest, et
nemad ja nende t66tajad oleksid asjakohaselt kursis
MEKO finantskéasiraamatu sisuga.
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Me austame
inimoigusi

MEKO on pUhendunud rahvusvaheliste inimodiguste

ja tdoddiguste austamisele ja jargimisele. See hdlmab
kogu vaartusahelat. Juhul kui pohjustame tdsiseid
inimoiguste rikkumisi, aitame nendele kaasa voi oleme
nendega mingil viisil seotud, vétame kasutusele asja-
kohased meetmed.

Pdhilised inimbigused peavad olema teada, neid tuleb
austada ja rakendada vordselt kbikidele todtajatele
olenemata nende tddalasest staatusest. Kéigil tdota-
jatel on bigus liituda enda valitud Uhingute ja organi-
satsioonidega ning pidada kollektiiviabiraakimisi ame-
tilhingute kaudu, millega on MEKO sdIminud lepingud.

MEKO vaartusahelas ei aktsepteerita Uhelgi kujul sun-
ni-, mittevabatahtliku- ega lapst66jéu kasutamist.

== Uurige lahemalt siit:
MEKO iniméiguste pohimétted,
MEKO tarnijate kaitumisjuhend,
MEKO rikkumisest teatamise kanal (saa-
daval MEKO veebilehel)

Teid moéjutab see jargmiselt:

 Teil on digus saada tunnustatud ametithingutelt ja
tobtajate esindusorganitelt tuge ja juhiseid.

* Teil on 6igus saada kirjalik kinnitus oma t86tingi-
muste kohta.

Teie palk peab vastama valdkonna seadusega keh-
testatud vai kokkulepitud riiklikele miinimumstandar-
ditele v6i need Uletama.

Juhatajana ei tohi te sekkuda t6tajate otsustesse
ametilhingus esindatuse voi sellesse kuulumise
kohta.

Te ei tohi t64l olles ega t66lt vabal ajal seoses arirei-
siga osta seksuaalteenuseid ega kulastada porno-
vOi stripiklubisid.

Jargige kontsernis kehtestatud tarnijate hindamise
protsesse, et tuvastada ja lahendada véimalikke
inimdigustega seotud riske.

Kui kahtlustate aripartneri juures tdsist inimdiguste
rikkumist, naiteks sunnitd6dd voi lapstdojou kasuta-
mist, peaksite sellest alati teavitama oma tlemust
voi digusosakonda, et olukorda edasi hinnata. Tea-
tada saab ka rikkumisest teatamise kanali kaudu.
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Me ei aktsepteeri
korruptsiooni

MEKO ei tolereeri korruptsiooni Uhelgi kujul. Korrupt-
sioon moonutab turgu, hairib vaba konkurentsi ja on
vastuolus seadusega. See kahjustab kaubamarki ning
ettevétte ja Uksikisikute mainet. Ukski to6taja ei tohi
oma ametikoha vai rolli kaudu ettevéottes tarnijalt ndu-
da, vastu votta ega saada isiklikke eeliseid kingituste,
pakkumiste véi kaupade naol.

Korruptsiooni tulemusena mojutatakse
otsuseid ja tegevusi ebasobival viisil. Selle
naideteks on huvide konfliktid, vargus, alt-
kéaemaks, valjapressimine, pettus, onupo-
japoliitika voi sdbralikud teened. Korrupt-
sioon hélmab naiteks rahapesu, meelehea
pakkumist vi saamist, altkdemaksu,
luksuslike v6i nn moosimiseks méeldud
kingituste voi meelelahutuse pakkumist voi
vastuvotmist.

2= Uurige lahemalt siit:
MEKO korruptsioonivastased pohimoét-
ted, MEKO tarnijate kaitumisjuhend,
MEKO rikkumisest teatamise kanal (saa-
daval MEKO veebilehel)

Teid moéjutab see jargmiselt:

Arge andke ega vétke vastu midagi, mida véidakse
tajuda altkdemaksuna. Altkdemaks tahendab raha,
kinkekaarte véi muid asju, mis voivad olla sam-
avaarsed rahaga. Altkdemaksuks loetakse ka teenu-
seid, reisimist ja volgade tasumise lubadusi, samuti
kingitusi ja meelelahutust, mis on vastuolus seaduse
voi MEKO korruptsioonivastaste pohimotetega.

Partneritelt voi tarnijatelt ei ole lubatud néuda
hlvesid/kinke.

Arge kunagi aktsepteerige midagi tarnijalt, aripart-
nerilt voi kelleltki teiselt, kui see voib mdjutada voi
voib pealtndha mojutada teie voimet olla ariotsuste
tegemisel objektiivne.

Kingitusi ja osalemiskutseid Uritustel, millel on
rohkem kui simboolne vaartus, ei tohi vastu votta
ega anda ilma otsese juhi heakskiiduta.

Lubatud on Idunad voi 6htusddgid, millel on asja-
kohane ja selgelt maaratletud arieesmark. Nende
kohaldamisala peab olema mdistlik ja asjakohane —
nii vaartuse kui ka sageduse poolest.

Kui te pole kindel, votke Uhendust oma otsese juhi
vOi ettevotte digusndustajaga.
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<= Uurige lahemalt siit:
MEKO tootervishoiu- ja -ohutuspohimot-
ted

Edendame tervist,
ohutust ja head
tookeskkonda

Hea ja ohutu t66keskkond on strateegiliselt oluline osa
MEKO arengust ja tahtis meie todtajatele. Eesmark on

luua fUUsiliselt, vaimselt ja sotsiaalselt tervislik té6koht,
mis pakub koigile tédtajatele arenguvdimalusi ning kus
ennetatakse t66ga seotud vigastuste ja haiguste ohtu.

Teid mojutab see jargmiselt:

* Tootajana peate osalema tédkeskkonnatdos, juhti-
des oma otsese juhi tahelepanu tdokeskkonna riski-
dele ja puudustele ning teatades vahejuhtumitest ja
onnetustest.

» Peate jargima ohutuseeskirju ja kasutama kaitseva-
hendeid.

» Peate aktiivselt osalema oma taastusravis ja té6ga
kohanemise protsessis

 Te ei tohi olla tdé6ajal alkoholi véi narkootikumide
maju all.

* Kui markate, et keegi on alkoholi v6i muude meele-
murkide moju all, peate sellest viivitamatult teatama
oma otsesele juhile, kes vastutab vajalike meetmete
rakendamise eest.
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Toetame mitme-
kesisust, vordsust
ja kaasatust

MEKO vaade mitmekesisusele ja vérdsusele pdhineb
usul, et inimeste erinevused aitavad kaasa atraktiivse,
ddnaamilise té6keskkonna ja tugevama MEKO loo-
misele. PUUame peegeldada oma klientide ja laiema
kogukonna mitmekesisust ning nii meie té6tajad kui ka
kliendid peaksid tundma end kaasatuna.

Oleme koik voérdsed ning peame pakkuma t66koh-
ta, kus erinevusi austatakse ja hinnatakse ning kus
igalks saab oma potentsiaali tiel maaral ara kasuta-
da. Varbamine, arengutegevus ja edutamine peavad
pbéhinema padevusel, kvalifikatsioonil, teenekusel ja
to6tulemustel.

Kdiki praeguseid ja potentsiaalseid todtajaid koheldak-
se Oiglaselt ja eelarvamusteta olenemata soost, trans-
soolisest identiteedist voi valjendusviisist, seksuaalsest
sattumusest, usutunnistusest voi muust veendumu-
sest, etnilisest taustast, puudest voi vanusest. Me ei
aktsepteeri diskrimineerimist, solvavat kohtlemist (nt
kiusamist), kehalist karistamist ega fuusilist, seksuaal-
set, pstihholoogilist ega verbaalset ahistamist voi
vaarkohtlemist.

== Uurige lahemalt siit:
Kontserni personalipoliitika,
Mitmekesisuse ja kaasamise pohimotted,
Mitmekesisuse pohimotted Juhatus

Teid mojutab see jargmiselt:

* Suhtuge kolleegidesse, klientidesse ja teistesse va-
listesse sidusruhmadesse austusega ja tahelepanu-
ga. See tahendab muu hulgas, et ei tohi valjendada
hoiakut ega kasutada keelt voi kaitumist, mida voib
tajuda solvavana, seksistlikuna véi valistavana.

Kui avastate, et teine t66taja solvab, ahistab voi
diskrimineerib kolleegi voi ettevottevalist kontakti,
on teil kohustus tegutseda. Vajaduse korral peaksite
teavitama oma otsest Ulemust voi kiisima abi perso-
naliosakonnalt voi juhtkonnalt. Saate alati kasutada
rikkumisest teatamise sUsteemi ja jadada anoniim-
seks.

Aitame Uksteisel t66d, vaba aega ja pere Uhendada
ning austame Uksteise digust vabale ajale parast
td66paeva loppu.

* Kohandame t66tingimusi nii palju kui véimalik té6ta-
jate usuliste ja etniliste vajadustega.

Juhina peaksite olema eeskujuks ja toétama aktiiv-
selt mitmekesisuse, vordsuse ja kaasamise tagami-
sel.

Kui saate juhina teavet solvava diskrimineerimise
kohta, vastutate juhtumi erapooletu ja konfident-
siaalse uurimise eest
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<= Uurige lahemalt siit:
MEKO kvaliteedipohimotted

Pulame tagada
parima kvaliteedi

Kontserni jatkuva positiivse arengu voti on toodete
hea kvaliteedi ja klientidele pakutava hea teenindu-
se tagamine. Peame oma lubadustest kinni ja oleme
eeskujulik partner, kes areneb koos oma klientide ja
partneritega.

Jargime kohaldatavaid seadusi, lepinguid ning ettevot-
tesiseseid reegleid ja protsesse. Tooted ja teenused
tuleb tarnida 6igel ajal, diges kohas ja lubatud kva-
liteediga, et kliendid saaksid sellest véimalikult palju
vaartust ja kasu. Suhtleme pidevalt klientidega nende
vajaduste teemal ning kuulame nende seisukohti.
Oleme paindlikud ja reageerime sellele, mida nad meilt
ootavad ja soovivad.

Meil peab olema kasutusel tdhus kaebuste kasitlemi-
se kord. Selle eesmark on tagada I6ppklientide dige
kohtlemine ja tarnijale korrektse teabe edastamine.
Pidev kliendirahulolu mé&tmine ja sistemaatiline t66
aitab leida ja kdrvaldada vdimalikke puudusi meie
tegevuses.

Teid mojutab see jargmiselt:

» Kvaliteeti ja kliendirahulolu peaksid kdik nagema
omavahel seotud teguritena.

* Peate vastavalt oma rollile andma panuse kliendile
antud lubaduste taitmisse.

 Teil on kohustus reageerida vigadele ja puudustele.

» Kui olete juhataja, peaksite seadma eesmargid, neid
jargima ja olema eeskujuks.
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Ostame vastutus-
tundlikult

MEKO-siseseid oste tuleb alati teha vastutustundlikult.
Nii suudame tagada usaldusvaarsed ja pikaajalised ari-
suhted. Kasutame riskipohist lahenemist ja seame oma
tarnijatele, ostetud teenustele ja toodetele nduded
jatkusuutlikkusest lahtudes. Eeldame, et meie tarnijad
jargivad riiklikke seadusi ja eeskirju ning austavad rah-
vusvahelisi konventsioone. Meie néudeid tarnijatele on
selgitatud MEKO tarnijate kaitumisjuhendis.

Kokkulepped peavad alati olema kirjalikud ning kérva-
lekallete korral peame jargima kehtestatud ndudeid ja
tegutsema neile vastavalt. Meil on selgelt sénastatud
ostuprotsess, mille leiate meie ostukasiraamatust,
milles on sdnastatud meie ostustrateegia, -protsess
ning asjakohased p&himdtted ja suunised. Kuna MEKO
mUub peamiselt autotddstuse tooteid, on tootekva-
liteet ja -ohutus tarnijana turupositsiooni sailitamise
eeldused. Peab olema selge, et tarnija votab toote eest
taieliku vastutuse. Peaksime asjakohastele toodetele
tegema oma séltumatuid kvaliteediteste.

2= Uurige lahemalt siit:
Tarnijate kaitumisjuhend,
Ostukasiraamat

Teid mojutab see jargmiselt:

« Teil on kohustus teavitada, kui tarnijatel voi toodetel
esineb puudusi voi kui tooteteave ei ole taielik.

» Kasutada tuleb keskseid lepinguid.

¢ Uute tarnijate puhul peate kasutama kontserni tarni-
jate hindamise protsessi.

* Peate tagama, et tarnija aktsepteerib MEKO tarnijate
kaitumisjuhendit.

» Kontserni parimad huvid peavad alati olema es-
matéhtsad.

Tellimused tuleb esitada vastavalt ettevottesisestele
reeglitele ja volitatud otsustaja peab need heaks
kiitma.

Kui te pole kindel, kuidas konkreetset ostu soorita-
da, votke Uhendust oma otsese juhiga.
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Vahendame oma
keskkonna- ja
kliimamoju

MEKO suurim positiivhe mdju on see, et panustame
ringmajandusse, kus autosid parandatakse, mitte ei
vahetata valja. Meie peamine negatiivne mdju avaldub
transpordi, kohapealse energiatarbimise ning kemi-
kaalide ja jaatmete kaitlemise valdkonnas.

Keskkonna- ja kliimakUsimused peavad olema arite-
gevuse lahutamatu osa ja aitama luua sidusrUhmadele
vaartust. T66tame aktiivselt energiatarbimise vahen-
damise ning jadtmete, saasteainete ja kasvuhoo-
negaaside heitkoguste piiramise nimel. Tegutseme
sustemaatiliselt, médtes, jalgides, auditeerides ja pa-
randades pidevalt oma tegevust keskkonna ja energia
seisukohast ning teatades oma tegevuse mojust.

Iga ariuksus peab tagama, et on olemas kattesaadav
ja selgelt sdnastatud kord, mis tagab tegevuses kehti-
vate seaduste ja eeskirjade jargimise.

Teabe ja koolituse kaudu suurendame oma t66tajate
keskkonna- ja kliimateadlikkust. Peame kasitsema
keemiatooteid ja -kaupu ohutult ning véimaluse korral
turustama ja muuma keemiatooteid ja -kaupu, millel
on vaiksem keskkonnam©dju.

2= Loe lahemalt:
Keskkonna- ja kliimapohimétted

Teid mojutab see jargmiselt:

» Tehke koik mis vdimalik, et vahendada oma t66ga
kaasnevat keskkonna- ja kliimamadju.

» Koik peavad teadma ja jargima asjakohaseid digus-
akte ja sise-eeskirju.

» Kasutage keemiatooteid ettevaatlikult ja jargige vas-
tavatel ohutuskaartidel kirjeldatud ohutuseeskirju.

» Keemiatoote ostmisel tuleb alati hinnata keskkonna-
mojusid.

* Juhina peate tagama, et teie ja teie td6tajad saavad
asjakohase keskkonnakoolituse.

» Tehke reisides klimasdbralikke valikuid, arge tehke
tarbetuid sbite ja valige véimaluse korral lennuki
asemel rong.
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Me kaitseme oma
digitaalseid sus-
teeme ja teavet

Infoturve peaks olema aritegevuse lahutamatu osa ja
aitama luua vaartust klientidele, omanikele ja muudele
sidusrihmadele.

Infoturve tahendab jargmist:

¢ Teave ja slsteemid on vajaduse korral kattesaada-
vad.

» Teavet hoitakse ajakohasena, digena ja taielikuna.

» Teave ja sUsteemid on ligipaasetavad ainult volitatud
isikutele.

* Juurdepéaasud ja muudatused teabes ja sUsteemides
on jélgitavad. See tdhendab, et on véimalik kindlaks
teha, kes on teabele ligi pddsenud, milliseid muuda-
tusi on tehtud ja kes neid on teinud.

Jargime kohaldatavaid digusakte, nagu GDPR, ning
teisi klientide ja tarnijate ndudeid. Austame inimeste
pdhidigust privaatsusele. Isikuandmeid tuleb koguda
nouetekohaselt ja seaduslikult, need peavad olema
asjakohased eesmargi jaoks, milleks neid kogutakse,
ning neid tuleb t6ddelda suurima hoolega. Riskid, mil-
lega me teabehalduses kokku puutume, peavad ole-
ma hasti tasakaalustatud ning riskide realiseerumisel
kahju saav isik véi isikud peavad neid aktsepteerima.
Koordineerime kontsernitlest t66d, kasutades vald-
konnas voimalikult suurel méaaral sama terminoloogiat,
standardeid ja meetodeid.

Arendame protsesside, teenuste ja sUsteemide in-
foturvet, lahtudes riskidest, millega me kokku puu-
tume. Oleme valmis ja voimelised tegelema IT-alaste
planeerimata stindmustega. Seetottu on meil plaanid
vdimalikult Kiiresti tavaparast t66d jatkata. Jalgime,
vaatame Ule ja parandame oma tegevust pidevalt
infoturbe seisukohast.

<= Uurige lahemalt siit:
Privaatsuspohimétted,
Infoturbepohimétted

Teid mojutab see jargmiselt:

» Koik peavad sise-eeskirju tundma ja neid jargima.

* Juhina peate tagama, et teie ja teie to6tajad saate
vajaliku valjadppe.

* |Igale teabehaldust oluliselt mdjutavale otsusele
peab eelnema dokumenteeritud riskihinnang.
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2= Lugege lahemalt:
Kommunikatsioonipohimétted

Me teeme teistega

koostood ja oleme
sotsiaalselt kaasa-

tud

Panustame aktiivselt Ghiskonna, tédstusharu ja kont-
serni arengusse koostods teiste ettevdtete, sihtasu-
tuste, organisatsioonide ja ariihingutega. Kontserni
koostddsuhted peavad alati aitama kaasa aritegevuse
toetamisele ja/vdi klientide heaolu suurendamisele.

Koost6dd tegev ettevote peab tegutsema vastavalt
kohaldatavatele seadustele ja kdesolevale kaitumisju-
hendile. Juhataja véi to66taja, kellel on otsene voi kaud-
ne seos koostddettevottega, ei tohi osaleda koostdo-
voi finantstehingu otsuses ega seda méjutada. Ta ei
tohi ka finantstehingut kinnitada.

Teid moéjutab see jargmiselt:

¢ Hinnake, kas koostddst on kontsernile kliendiheaolu
voi aritegevuse seisukohast kasu.

» Hinnake koiki koostéoettevotte riske, nt veenduge,
et koostdoettevote tegutseb kooskdlas seaduste,
eeskirjade, standardite ja kaitumisjuhendiga.

* Enne koostdd vdi tehingu s8imimist veenduge, et teil
ei oleks huvide konflikti.
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Me suhtleme
vastutustundlikult

Kontsernisisese suhtluse eesmark on toetada ettevot-
te visioone, arikontseptsiooni ja strateegiaid. Riikliku ja
bérsil noteeritud ettevottena on meie kohustus pak-
kuda kapitaliturule asjakohast, usaldusvaarset, tapset
ja ajakohast teavet vastavalt bérsi noteerimislepingule
ning muudele kohaldatavatele seadustele ja eeskirja-
dele.

Plldleme selge ja ausa suhtluse poole ning jargime
turundusseadusi ja -eeskirju riikides, kus me tegutse-
me. Seega pdhineb meie teave ja kommunikatsioon
avatusele, selgusele, asjakohasusele, kattesaadavuse-
le ja aktiivsele tegutsemisele. Kogu MEKO omatoodete
jatkusuutlikkusega seotud kommunikatsioon ja turun-
dus peab olema usaldusvaarne ja tdenduspdhine.

Oleme oma kolleegide ja sidusriihmade suhtes lu-
gupidavad koikides kanalites, nagu sotsiaalmeedia,
ajakirjandusmeedia ja dialoog teiste sidusrihmadega.

2= Lugege lahemalt:
Kommunikatsioonipohimétted

Teid mojutab see jargmiselt:

* Lugege kommunikatsioonipdhimétted Iabi ja pidage
neist kinni.

Juhina vastutate selle eest, et teie t66tajad oleksid
kontserni kommunikatsioonipdhimdtete, tegevuse,
visiooni, eesmarkide, strateegiate ja pohivaartustega
hasti kursis.

* Néuded kontserni kdneisikutele on toodud kommu-
nikatsioonipdhimétetes. Arge raakige MEKO nimel
ettevottevalises kontekstis enne, kui olete nou pida-
nud oma juhi véi kommunikatsioonijuhiga.

Arge levitage siseteavet ega muud teavet, mis ei ole
modeldud turule, teistele valistele isikutele ega kont-
sernisiseselt edastamiseks.

* To6tage enne kommunikatsiooni toimumist valja
kommunikatsioonistrateegia, millel on méaaratletud
eesmark, sintrthm ja kohandatud s6num.

Kontserni to6tajatena oleme oma kaubamarkide
esindusnéod.
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Rikkumistest
teatamine

Kui markate kaitumist vdi tegevust, mis teie arvates voib rikkuda
MEKO kaitumisjuhendit, seadusi ja eeskirju, saate oma kahtlus-
test teatada alltoodud viisil.

1.

Votke Uhendust oma juhi, personaliosakonna voi
juhtkonnaga.

2.

Kui te ei tunne end oma juhi, personaliosakonna

vOi juhtkonnaga raakides mugavalt voi kui leiate, et
nad ei ole teie murega asjakohaselt tegelenud, véite
votta Uhendust kontserni juristi voi auditijuhiga

3.

Kui te ei saa vdi ei soovi oma identiteeti avaldada,
voite anonlimselt kasutada kontserni konfident-
siaalset rikkumisest teatamise lUsteemi. Rikku-
mistest teatamise slisteem on saadaval MEKO
veebilehel ja see on kontserni to6tajatele, klienti-
dele, tarnijatele ja teistele sidusrihmadele kanal,
mille kaudu saab teatada tdsistest Uleastumistest
vOi seaduserikkumistest. Rikkumisest teatamise
susteem tagab teatajale privaatsuse kaitse, mis
tahendab, et esitatud teavet kasitletakse konfident-
siaalselt.
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